
การจัดการความรูของผูนํา
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(Wisdom)

เร่ิมตนที่ระบบคิด

การคิดเชิงระบบ
การสรางภาพในใจ
(Mental Model)

คิดนอกกรอบแบบมีกรอบคิด

ทํางานบนฐานความรู (Knowledge base)

ทบทวนการทํางาน (AAR)

สรางชุมชนนักปฏิบัติ

การสรุปบทเรียนจากการทํางาน

การเช่ือมโยงทฤษฎ+ีการปฏิบัติ
การตอยอดความรู

การเรียนรูรวมกัน (CoP)

ความในตัวผูนํา
(Tacit Knowledge)
Best Practice

แนวความคิดเร่ืองการจัดการความรูของผูนํา (KM for Leader)
แนวคิด TALK (Thinking, Action, Learning, Knowledge)
ดัดแปลงจากแนวที่วิทยานิพนธ ปริญญาเอกของ
เภสัชกร ประชาสรรค แสนภักดี

การนําแนวคิด TALK ไปประยุกตใชสําหรับผูนํา
1. เลือกระบบ (Systemของตัวเองที่ตองการทํา KM
2. เลือกเคร่ืองมือ (Tools) ที่เหมาะสมสอดคลอง
3. จัดการปจจัยเอื้อหนุน (Enablers) ใหลงตัว
4. กําหนดกระบวนการ (Process) ใหชัดเจน

รวมแลวไดเปน STEP ใหลงมือทําดวย
STEP โดยมีกรอบ KM คือ TALK
เม่ือนํามาผสานกันกลายเปน
STEP - TALK
(วงเล็บไวนิดหน่ึง แนวคิด
ภก.ประชาสรรค )

เอกสารประกอบการบรรยายหลักสูตร Leadership Developement ภก.ประชาสรรค แสนภักดี www.prachasan.com

ปญหาที่ทาทาย
รอใหผูนําแกไข
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มองดวยปญญา
เพื่อเห็นปญหาที่รากเหงา

http://www.prachasan.com

